POLITYKA PRYWATNOSCI BRUK-BET SP. Z 0.0.

Szanujac Twoje prawo do prywatnosci oraz w trosce o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych, BRUK-
BET sp. z o0.0. jako wtasciciel i administrator serwisu internetowego znajdujgcego sie pod domeng
www.termalica.pl oraz jego podstron (dalej jako ,Serwis”) oraz administrator danych zbieranych i
przetwarzanych w ramach funkcjonowania Serwisu stosuje odpowiednie rozwigzania, ktére je
zapewniaja.

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb korzystamy z Twoich danych osobowych, jak je
gromadzimy i przechowujemy. Polityka prywatnosci opisuje proces przetwarzania danych dostarczonych
lub zebranych za posrednictwem naszych platform cyfrowych, jak réwniez pozyskanych innymi kanatami
(np. kontakt telefoniczny, czy za posrednictwem maila).

1. Kto administruje Twoimi danymi osobowymi?

Administratorem Twoich danych osobowych jest BRUK-BET sp. z 0.0. z siedzibg w Niecieczy, 33-240 Zabno,
Nieciecza 199, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000270323, NIP: 5170200580, REGON: 180188969, kapitat zaktadowy
w wysokosci 299.000.000,00 zt.

W naszej Spotce nie zostat wprawdzie wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, ale Koordynatorem
ochrony danych osobowych jest Pan Adam Bednarek, rodo@bruk-bet.pl.

Informujemy, Zze w ramach Serwisu zamieszczone sg linki umozliwiajgce Ci bezposredni dostep do innych
stron internetowych, takich jak Facebook, Instagram, Youtube, Google+, Pinterest, Homebook. Musisz
wiedzie¢, ze nie mamy wptywu na ich polityke prywatnosci oraz wykorzystywanie plikéw cookies
wprowadzane przez administratoréw tych stron. Zachecamy do zapoznania sie z politykg prywatnosci
kazdej odwiedzanej strony internetowej, a takze z naszg Polityka Cookies.

2. Skad mamy Twoje dane?
Twoje dane osobowe uzyskujemy gtéwnie w nastepujgcy sposob:

a) udostepniasz nam je, gdy korzystasz z naszych ustug internetowych, wypetniasz formularz
kontaktowy online, korzystasz z naszych produktow i ustug lub sktadasz na nie reklamacje,
kontaktujesz sie z nami za posrednictwem jednego z naszych kanatéw komunikacji lub odwiedzasz
nasze strony internetowe;

b) od Twojej organizacji, gdy staje sie ona naszym potencjalnym klientem lub gdy jest juz naszym
klientem, a Twoje dane osobowe zostajg nam przekazane, aby utatwi¢ nam kontakt z Twoja
organizacja.

Podczas korzystania z Serwisu mozesz zostaé poproszony o podanie niektéorych swoich danych
osobowych, w szczegdlnosci poprzez wypetnienie:

a) formularza zapisu na newsletter i powiadomienia webpush;

3. Jakie dane gromadzimy i dlaczego?
Dane gromadzone za pomocg ww. formularzy to adres e-mail, nr IP.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu:



a) odpowiedzi na przestang przez Ciebie korespondencje w celu przedstawienia informacji na temat
produkowanych przez naszg Spdétke produktéw, udzielenia wsparcia technicznego i projektowego,

b) przesytania informacji marketingowych (promocyjnych i reklamowych) naszych produktéw i
ustug,

¢) udziatu w promocjach, w szczegélnosci ogtoszenia wynikdw promocji oraz wydania nagréd.

Ponadto mozemy réwniez rejestrowa¢ Twoje dane, kiedy kontaktujesz sie z nami telefonicznie, za
posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej, piszac lub telefonujgc na numery i adresy podane
w Serwisie.

Twoja aktywnos¢ w Serwisie jest rejestrowana w logach systemowych (specjalnym programie
komputerowym stuzagcym do przechowywania chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o
zdarzeniach i dziataniach dotyczgcych systemu informatycznego stuzgcego do Swiadczenia ustug). Zebrane
w logach informacje przetwarzamy przede wszystkim w celach zwigzanych ze Swiadczeniem ustug.
Przetwarzamy réwniez te dane w celach technicznych, administracyjnych, na potrzeby zapewnienia
bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzadzania nim, a takize w celach analitycznych i
statystycznych.

Ponadto Serwis korzysta takze z plikdw cookies. S3 one wykorzystywane w celu $wiadczenia ustug na
najwyzszym poziomie, w celu optymalizacji tresci dostepnych w Serwisie, dostosowania ich do
indywidualnych potrzeb kazdego uzytkownika, jak réwniez dla celéw reklamowych i statystycznych.
Wiecej o plikach cookies przeczytasz w naszej Polityce Cookies zamieszczonej pod adresem www.bruk-
bet.pl/warto-wiedziec/polityka-cookies.

4. Co robimy z Twoimi danymi i na jakiej podstawie prawnej?

W przypadku przetwarzania danych w celu przygotowania wyceny ztozonego zapytania ofertowego oraz
przedstawienia oferty podstawg prawng przetwarzania danych jest podjecie czynnosci w celu zawarcia
umowy na wykonanie projektu, podobnie jak przy swiadczeniu ustugi Newsletter (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO).

Twoje dane gromadzimy réwniez w celu przeprowadzenia promocji, w tym ogtoszenia wynikéw promocji,
wydania nagréd oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji w zwigzku z udziatem w promocji — na
podstawie udzielonej przez Ciebie odrebnie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

W sytuacji przetwarzania danych w celu odpowiedzi na przestang przez Ciebie korespondencje oraz w celu
przedstawienia informacji na temat produkowanych przez naszg Spétke produktéw, udzielenia wsparcia
technicznego i projektowego podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony
interes. Gromadzgc Twoje dane osobowe w celach marketingowych (marketing wtasnych produktow)
réowniez robimy to w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Przetwarzajac Twoje dane osobowe w postaci plikdw cookies oraz innych podobnych technologii dla
celéw marketingowych (w przypadku marketingu naszych produktéw), wysytania do Ciebie reklam
dopasowanych do Twoich preferencji, prowadzenia analizy Twojej aktywnosci, doskonalenia stosownych
funkcjonalnosci oraz w celach statystycznych, podstawe prawng przetwarzania takze stanowi nasz
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

W niektérych wypadkach przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia
cigzagcego na nas obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO). Dzieje sie tak przyktadowo przy
rozpatrywaniu reklamacji na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi za wady rzeczy
i gwarancji jakosci oraz przy realizacji obowigzkéw podatkowych, ksiegowych i rachunkowych na
podstawie przepiséw ustawy o rachunkowosci oraz Ordynacji podatkowej.



5.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw okreslonych w
niniejszej Polityce prywatnosci, chyba ze dtuzszy okres przechowywania danych bedzie wymagany lub
bedzie dozwolony przez prawo.

Na przyktad:

Dane podane w formularzu rejestracyjnym promocji lub konkursu beda przechowywane przez
okres niezbedny do organizacji, weryfikacji uczestnika, zarzadzania i realizacji promocji lub
konkursu, chyba ze wczeéniej wycofasz zgode. Jezeli jednak zostaniesz laureatem konkursu i
otrzymasz nagrode Twoje dane bedg mogty byé przechowywane do 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktdrym przyznano nagrode, na podstawie przepiséw Ordynacji podatkowe;.

Dane zebrane w formularzu kontaktowym beda przechowywane przez okres niezbedny do
udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie i wyjasnienie sprawy, jednak nie dtuzej niz przez 6 lat od
konca roku wypetnienia formularza kontaktowego lub do czasu ztozenia sprzeciwu.

Dane zebrane dla celéw Newslettera bedg przetwarzane do czasu, w ktérym nie wypiszesz sie z
tej ustugi.

Po uptywie okresu przetwarzania, dane sg nieodwracalnie usuwane lub nieodwracalnie anonimizowane.
Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie, jakie sg szczegdtowe terminy usuniecia lub anonimizacji Twoich danych
okreslone w procedurze retencji danych, skontaktuj sie z nami.

6.

a)
b)

d)

e)

f)

h)

Jakie masz prawa w odniesieniu do Twoich danych osobowych?

Prawo dostepu do danych - prawo do zazadania kopii posiadanych przez nas informacji;

Prawo do sprostowania - prawo do poprawiania nieprawidtowych lub niekompletnych danych,
ktdre sg w naszym posiadaniu;

Prawo do bycia zapomnianym - w pewnych okolicznosciach mozna ztozy¢ wniosek o usuniecie
przechowywanych przez nas danych;

Prawo do ograniczenia przetwarzania - w przypadku spetnienia okreslonych warunkéw prawo do
ograniczenia przetwarzania danych;

Prawo do przenoszenia - prawo do przekazania danych, bedgcych w naszym posiadaniu do innej
organizacji;

Prawo do sprzeciwu - prawo sprzeciwiania sie niektdrym rodzajom przetwarzania, takim jak na
przyktad marketing bezposredni;

Prawo wycofania zgody - w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody,
mozesz jg cofng¢ w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecie zgody moze zostac
dokonane w kazdej formie, byle do nas dotarto;

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu ds. ochrony danych
osobowych.

Mozesz korzystac¢ ze swoich praw kontaktujgc sie z Dziatem Obstugi Klienta lub z Koordynatorem ds.
ochrony danych osobowych w Bruk-Bet piszagc bezposrednio do niego na adres e-mail: rodo@bruk-bet.pl.

W przypadku checi wycofania zgody na przetwarzanie danych lub wniesienia sprzeciwu, dane, tj.
wyltagcznie imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu bedg nam takze potrzebne, abysmy mogli
precyzyjnie ustali¢ czyje dane bedziemy obowigzani usungc. Nie bedziemy jednak prosi¢ o wiecej danych



niz podczas ich pobierania. W tym zakresie takze dane podawane sg dobrowolnie, jednakze ich niepodanie
uniemozliwi nam spetnienie prosby, jezeli nie bedziemy w stanie poprawnie zweryfikowa¢ tozsamosci.

7. Jak mozna zapoznac sie ze swoimi danymi osobowymi, ktére sy w naszym posiadaniu?

Po ztozeniu takiego wniosku poinformujemy Cie, jakie posiadamy informacje na Twéj temat oraz jak sg
one przetwarzane. Mozna zawnioskowa¢ o podanie nastepujacych przyktadowych informacji:

a) Tozsamosc i dane kontaktowe Administratora.

b) W stosownych przypadkach, dane kontaktowe koordynatora ds. ochrony danych osobowych;

c) Cel przetwarzania danych oraz podstawa prawna przetwarzania danych;

d) Jezeli przetwarzanie opiera sie na uzasadnionym interesie lub interesie strony trzeciej - informacje
o takim interesie;

e) Kategorie danych osobowych, ktére sg gromadzone, przechowywane oraz przetwarzane;

f) Odbiorca/odbiorcy lub kategorie odbiorcéw, ktorym dane byty/sa/ lub bedg ujawniane;

g) Przezjakiczas dane bedg przetwarzane;

h) Szczegdty dotyczace prawa do poprawienia, usuniecia, ograniczenia lub sprzeciwu wzgledem
przetwarzania;

i) Informacje o prawie do wycofania zgody w dowolnym momencie;

j) W jaki sposdéb mozna wnie$¢ skarge do organu nadzorczego;

k) Czy przekazanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym czy umownym, czy jest to wymag
niezbedny do zawarcia umowy, a takze czy istnieje zobowigzanie do przekazania danych
osobowych oraz jakie mogg by¢ konsekwencje nieprzekazania takich danych;

I) Zrédto danych osobowych, jezeli nie zostaty one uzyskane od osoby, ktérej te dane dotyczg;

m) Szczegdty i informacje dotyczace zautomatyzowanego procesu podejmowania decyzji, takie jak
profilowanie oraz wszelkie istotne informacje na temat logiki, jak réwniez znaczenia i mozliwych
konsekwencji takiego przetwarzania danych.

Odpowiedzi udzielimy w ciggu 30 dni, ale w niektérych przypadkach mozemy potrzebowac wiecej czasu,
o czym poinformujemy odpowiednio wczesnie, tj. przed uptywem pierwotnych 30 dni.

8. Komu udostepniamy Twoje dane?

Mozemy przekazywac Twoje dane podmiotom nalezgcym do grupy kapitatowej Bruk-Bet, aby korzystac z
naszej struktury korporacyjnej w celu przyspieszenia i usprawnienia $wiadczonych ustug poprzez
wspotdzielenie systemoéw informacyjnych, administracji finansowej lub innych zadan administracyjnych i
obstugi klienta w ramach grupy.

W zwigzku z realizacjg ustug dostepnych w Serwisie przekazujemy pozyskane dane osobowe do firm
obstugujgcych nas w zakresie teleinformatycznym oraz realizujgcym dla nas dziatania marketingowe. Gdy
przesytamy Twoje dane podmiotom zewnetrznym, zawsze upewniamy sie, ze umowy zawarte z takimi
podmiotami zawierajg wszelkie wymagane postanowienia, a tym samym, ze Twoje dane sg bezpieczne.

Twoje dane osobowe, w szczegdlnych sytuacjach tj. zwigzanych z wspétdziataniem ze Swiatowymi
koncernami takimi jak Google Inc., Facebook i inne, mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy. Szczegdtowe informacje o takim transferze Twoich danych znajdujg sie w Polityce Cookies.

W celu uzyskania odpowiedzi na kierowane zapytanie dotyczace produktéw i ustug, Twoje dane mogg by¢
rowniez udostepniane naszym dystrybutorom i podwykonawcom.



Aby wypetnia¢ nasze obowigzki publicznoprawne, mozemy ujawni¢ Twoje dane wtasciwym organom
publicznym i sgdowym, np. organom podatkowym, czy organom wymiaru sprawiedliwosci/scigania, takim
jak policja, prokuratura, sagdy i organy arbitrazowe, na ich wyrazne i zgodne z prawem zgdanie.

9. Informacje o profilowaniu

Podczas realizowania dziatan marketingowych nie podejmujemy zadnych decyzji opartych na
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, ktére mogtyby wywotywac skutki prawne
lub w inny sposéb istotnie wptywaé na osoby, ktérych dane dotyczg. Korzystamy z plikdw cookies do celu
analizy aktywnosci internetowej i oferowania lepiej dopasowanych reklam do potrzeb o0séb
odwiedzajgcych nasze strony; w ramach tych czynnosci staramy sie nie gromadzi¢ danych osobowych ani
zadnych informacji pozwalajgcych na ustalenie twojej tozsamosci, jednakze posiadamy numer IP, ktéry
jesli nie jest numerem dynamicznym, jest dang osobowa. Wiecej informacji o sposobie dziatania plikdéw
cookies znajdziesz w Polityce Cookies zamieszczonej pod adresem www.bruk-bet.pl/warto-
wiedziec/polityka-cookies.

10. Bezpieczenstwo i poufnosc

Wykorzystujemy wszelkie techniczne i organizacyjne sposoby, by zapewnic bezpieczenstwo Twoim danym
osobowym i chroni¢ je przed przypadkowym lub celowym zniszczeniem, przypadkowq utratg,
modyfikacjg, nieautoryzowanym ujawnieniem Ilub dostepem. Informacje s3 przechowywane i
przetwarzane na serwerach o wysokim stopniu zabezpieczen, z zachowaniem odpowiednich srodkow
bezpieczenstwa, spetniajgcych wymogi polskiego prawa.

Na biezgco prowadzimy analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe przetwarzane sg przez nas
W sposob bezpieczny, zapewniajgcy przede wszystkim, ze dostep do danych majg jedynie osoby
upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.
Dbamy o to, by wszystkie operacje na danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez
uprawnionych pracownikéw i wspotpracownikow.

Podejmujemy réwniez wszelkie niezbedne dziatania, by takze nasi podwykonawcy i inne podmioty
wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na nasze zlecenie.

11. Zmiany w polityce prywatnosci

Nasza oferta bedzie z czasem ulegac rozszerzeniu. Zmianie beda rdwniez ulegaty technologie, standardy,
wymogi prawne i wymagania zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci w Internecie. Oznacza to, ze w
przysztosci mozemy wprowadza¢ modyfikacje w Polityce prywatnosci, o czym zostaniesz poinformowany.
Za kazdym razem umiescimy zaktualizowane informacje na naszych stronach internetowych. Dlatego
prosimy o regularne zapoznawanie sie z naszg Politykg prywatnosci.

12. Nasze dane kontaktowe

Mozesz skontaktowac sie z nami piszgc na adres:

BRUK-BET sp. z 0.0.

Nieciecza 199, 33-240 Zabno

lub za posrednictwem poczty elektronicznej, piszagc na adres: rodo@bruk-bet.pl

Obecna wersja obowigzuje od 31 grudnia 2020 roku.
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